
Algemene Voorwaarden Freezee Koeltechniek

1. Algemeen

1.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten van

Freezee Koeltechniek, gevestigd aan Zijlweg 9, 5145NR te Waalwijk.

1.2. Door een bestelling te plaatsen of een dienst af te nemen, gaat de klant akkoord met deze voorwaarden.

1.3. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

2. Diensten en Producten

2.1. Freezee Koeltechniek levert en installeert airconditioningsystemen, warmtepompen en biedt

onderhoudsdiensten aan.

2.2. De producten die wij leveren zijn doorgaans van het merk Panasonic, tenzij anders aangegeven.

3. Garantie

3.1. Op alle door Freezee Koeltechniek geleverde en gemonteerde installaties geldt een standaard

montagegarantie van 1 jaar.

3.2. De fabrieksgarantie op de geleverde producten bedraagt 2 jaar, tenzij anders vermeld door de fabrikant.

3.3. Indien de klant een onderhoudscontract afsluit, wordt de garantie op het systeem verlengd tot 5 jaar, mits het

onderhoud volgens de voorwaarden van het contract wordt uitgevoerd.

4. Installatie en Montage

4.1. Freezee Koeltechniek voert de installatie en montage van de systemen uit conform de geldende normen en

voorschriften.

4.2. De klant dient zorg te dragen voor een geschikte installatielocatie en dient Freezee Koeltechniek te

informeren over relevante bouwkundige en technische omstandigheden.

4.3. Eventuele extra kosten als gevolg van onvoorziene omstandigheden tijdens de installatie zijn voor rekening

van de klant.

5. Onderhoud

5.1. Voor een optimale werking van de installatie wordt geadviseerd regelmatig onderhoud uit te laten voeren

door Freezee Koeltechniek.

5.2. Onderhoudscontracten worden afgesloten voor een vooraf overeengekomen periode en kunnen onder

bepaalde voorwaarden worden verlengd of beëindigd.

5.3. Indien geen onderhoud wordt uitgevoerd, kan dit gevolgen hebben voor de garantie en de prestaties van het

systeem.

6. Betaling en Facturering

6.1. Betaling dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn, tenzij anders overeengekomen.



6.2. Bij niet-tijdige betaling behoudt Freezee Koeltechniek zich het recht voor om rente en incassokosten in

rekening te brengen.

6.3. Het eigendomsrecht van geleverde producten blijft bij Freezee Koeltechniek totdat volledige betaling is

ontvangen.

7. Aansprakelijkheid

7.1. Freezee Koeltechniek is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van onjuiste montage door derden of

nalatig onderhoud door de klant.

7.2. Aansprakelijkheid is beperkt tot directe schade en tot maximaal het factuurbedrag van het betreffende

product of de dienst.

7.3. Freezee Koeltechniek is niet aansprakelijk voor gevolgschade, bedrijfsschade of gederfde inkomsten.

8. Overmacht

8.1. In geval van overmacht (zoals extreme weersomstandigheden, pandemieën, storingen bij leveranciers) heeft

Freezee Koeltechniek het recht de overeenkomst op te schorten of te ontbinden zonder schadevergoeding

verschuldigd te zijn.

9. Geschillen

9.1. Op deze algemene voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

9.2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de vestigingsplaats van Freezee Koeltechniek.

Deze algemene voorwaarden zijn voor het laatst bijgewerkt op 15-09-2024.


